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Version

Datum

Andrad av

Utforda andringar

1.0

2008-05-16

Henrik Stenwall

Upprattat utkast till styrelsekonferensen pa Ulvon.

1.1

2008-06-21

Henrik Stenwall

Andringar utférda efter styrelsekonferensens diskussioner.

1.2

2008-09-14

Henrik Stenwall

Henrik, Maria och Asa i visionsgruppen reviderar
dokumentet infor styrelsemdétet 2008-09-24.

1.3

2008-09-28

Henrik Stenwall

Revideringar efter styrelsens kommentarer vid lunchmétet
2008-09-26. Dokumentet 6verlamnas nu till
ledningsgruppen.

Ledningsgruppen fick vid moétet i uppdrag att fardigstalla
den strategiska planen. Vilket bland annat innebér att ta
fram ett maldokument kopplat till det Gvergripande mélet,
definiera roller, forklara och definiera begrepp som vision,
strategi, roller, mal. Ledningsgruppen ska aven férankra
delar av dokumentet hos sektioner och personal.
Dokumentet ska senare sprakgranskas av Hans Sundberg
innan styrelsen slutgiltigt faststaller det. Malet ar att
dokumentet ska vara beslutat innan 1 januari 2009.

2009-10-15

Henrik Stenwall

Utkastet justerat efter synpunkter och beslut vid
styrelsekonferensen. Hansyn har ocksa tagits till
ledningsgruppens kommentarer.

2010-01-26

Ledningsgruppen

Andringar utférda av ledningsgruppen. Dessa andringar har
godkants av styrelsen.

2010-11-08

Ledningsgruppen

Ledningsgruppen lamnar forslag till revideringar till
styrelsen.

2010-12-20

Styrelsen

Styrelsen bordlagger drendet och uppdrar &t VU att géra de
slutgiltliga justeringarna.

2011-01-26

Henrik Stenwall

Plockat bort marknadsstrategierna, sélj med mera da de ar
en del av vara fyra strategier. Aktiviteter féor marknad, salj
med mera sa inarbetas under aktiviteterna i
verskamhetsplanen.

2011-06-20

Ledningsgruppen

Ledningsgruppen lamnar forslag till revideringar till
styrelsen.

2011-08-18

Ledningsgruppen +
Styrelsen

Ledningsgruppen och Styrelsen reviderar version 1.9

2011-10-12

Styrelsen

Godkannande pa styrelseméte efter ytterligare nagra
justeringar i ledningagruppen




Forord

Detta &r IKSU:s strategiska plan fér perioden 2012-2015. Planen ar IKSU:s 6verordnade och styrande
dokument. Den &r antagen av IKSU:s styrelse 2011-10-12 med senast beslutade revideringar den 12
september 2011. Alla i beslutande och ledande funktioner far stéd for policyskapande och beslut i
denna plan. Alla medarbetare* i organisationen ska ocksa se detta dokument som véagledande i sitt
dagliga arbete. Verksamhetsplaner (tvdariga) ska basera pa den strategiska planen.

Den strategiska planen har i sitt ursprung kommit till efter en process med seminarier och méten, ett
stort antal intervjuer, referensgrupp med omradesrepresentation, webbsida med information,
diskussioner i ledningsorgan och styrelsen samt slutligen en remissomgang. Planen revideras arligen
och har senast under hésten 2011 genomgatt en sadan. IKSU far med denna plan en f6ér vardagen
fungerande gemensam och sammanhallande vision, gemensamma grundlaggande varden och
gemensamma mal och strategier.

- | Mission definieras vart uppdrag och varfér vi finns till. Visionen anger vad vi vill uppna pa
langre sikt. Verksamhetsidén sammanfattar vilken verksamhet vi erbjuder.

— IVardegrund finns de centrala varden som genomsyrar hela verksamheten.

- 10vergripande mal fér perioden anges utifrén visionen vad vi vill uppna under de kommande
aren. | Strategier redogors for de strategier som ska hjalpa oss uppna malen. Kopplat till
strategierna finns aktiviteter som fastslas i den tvaariga verksamhetsplanen. Aktiviteterna ska
generera effekter som féljs upp via styrtal.

- IRoller & Férhéllningssatt redogors for hur IKSU samverkar med olika aktérer.

IKSU ar fantastiskt och nu ska vi bli &nnu battre!

IKSU lyfter

Styrelsen IKSU

*Med medarbetare avses i detta dokument bade anstélld personal, arvoderade och ideella ledare.
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Grundlaggande forutsattningar

IKSU bestar av en ideell férening och ett helagt aktiebolag. Alla som vill far vara med och delta.
Féreningens medlemmar far via arsmotet paverka och kédnna ansvar for verksamheten. Vi varnar om ett
bra samarbete saval inom som mellan IKSU’s olika delar.

IKSU:s verksamhet ska bygga pa en stabil ekonomisk grund. Investeringar bér ske med en hég andel av
egen finansiering. Detta innebar att verksamheten skall ge ett dverskott/vinst som dédrefter investeras i

verksamheten.

Vi ar 6ppna for etableringar av anlaggningar och verksamhet i andra delar av Umea eller pa andra orter i
lanet eller landet. Detta kan ske via en expansion av egen verksamhet eller via samarbeten med andra
aktérer.

Var expertis ar inom omradena fysiska aktiviteter, halsoframjande insatser och rekreation. Vara tre
karnverksamheter Tréning, Halsa & Sektioner &r alla lika viktiga for IKSU’s helhetskoncept. De starker
och kompletterar varandra samt bidrar gemensamt till var mission ”IKSU far manniskor att ma béattre”.

e Gyftetmed Traningsverksamheten &r att fa manniskor att ma battre genom att erbjuda ett
brett utbud av fysiska aktiviteter. Aktiviteterna haller h6g kvalitet och riktas till en bred

malgrupp.
e Gyftet med Hélsa &r att fa manniskor att ma battre genom att erbjuda halsotjénster for
rekreation och rehabilitering samt hjalpa individer att komma igang eller fortsatta med traning.

* Syftet med Sektionsverksamheten &r att fa ménniskor att ma battre genom att erbjuda
aktiviteter for en bred malgrupp dar tréning, tavling och/eller social gemenskap &r centralt.



MISSION - IKSU far manniskor att ma battre!

Vi far manniskor att ma battre - bade vara medlemmar, vara kunder och medarbetare. Var verksamhet
bidrar till battre halsa, bade ur fysiska och psykosociala demensioner.

VISION - IKSU har Sveriges ngjdaste medlemmar, kunder
och medarbetare

IKSU’s vision ar att ha Sveriges néjdaste medlemmar, kunder och medarbetare. Allt vi gor ska utféras
pa ett sadant satt att man trivs, tycker val om oss och garna stannar kvar inom verksamheten.

VERKSAMHETSIDE

Var verksamhetsidé ar att erbjuda ett brett och varierat utbud av upplevelser med hog kvalitet inom
omradena fysisk aktivitet, halsoframjande insatser och rekreation. Vi vill inspirera och motivera alla att
delta. Alla ar vdalkomnal!



VARDEGRUND

Gladje
Vi &r positiva och engagerade i vara méten med manniskor, savél externt som internt. Var verksamhet
sprider gladje, inspiration och motivation.

Utveckling

Vi drivs av framatanda och en standig stravan att utveckla var verksamhet, vara arbetssétt och vara
medarbetare. Att anamma nya rén och lagga till eller ta bort aktiviteter efter behov ar en naturlig
process. Medlemmar, kunder och medarbetare &r med och bidrar till utveckling och férbattringar.

Professionalitet

Vi ar lyhorda, kunniga och kloka i vart satt att driva verksamhet och afféarer. En bra verksamhet bygger
pa att vi har hog kvalitet och duktiga medarbetare. Utbildning och standig kompetensutveckling &r
viktigt. Beslut och féréandringar baseras pa fakta som ar val underbyggda.

Oppenhet

Delaktighet, lyhordhet och en 6ppen dialog ar viktigt i vart satt att driva verksamheten. Vi stravar efter
tydlighet och transparens gentemot medlemmar, kunder och medarbetare. Oppenhet, drlighet och
respekt &r viktigt for oss.

Helhet
Styrkan med IKSU ar inte varje enskild del, utan alla delar tillsammans — helheten.
Alla ménniskor ska kénna sig valkomna att ta del av IKSU’s breda och varierade utbud.



OVERGRIPANDE MAL & STRATEGIER

Fler och aktivare medlemmar och kunder

Strategi: IKSU ska ha ett brett utbud och vara en social métesplats. S4 mdnga som
mdjligt som vill delta ska finna ett verksamhetsomréde, en aktivitet och en niva som ar
tilltalande. Vart utbud utvecklas stdndigt och aktiviteterna stdrker varandra. Pa sa sétt
attraheras fler medlemmar och kunder.

Langsiktig ekonomisk 6verlevnadsféormaga

Strategi: Vi fokuserar pa att férddla och utveckla vara processer och organisation. En
viktig del fér att uppna detta dr att ha ett systematiskt kvalitetsarbete och utvecklade
system fér uppféljning och méatning. IKSU ska ha en stabil ekonomi och en vinst som
aterinvesteras i verksamheten.

Battre och effektivare tjdnster

Strategi: All verksamhet vi bedriver ska vara prisvédrd och av hég kvalitet. Detta géller
dven verksamhet som bedrivs genom vdra samarbetspartners. Genom ett gemensamt
sammanhallet ledningssystem for kvalitet sdkrar vi h6g kundnéjdhet, effektivitet,
engagemang kring kvalitetsfragor samt att tid frigérs foér utvecklingsarbete.

Néjda medarbetare och en god arbetsmiljd

Strategi: Vdara medarbetare ska ha en kdnsla av sammanhang, vara delaktiga och
Jjobba mot tydliga mal. Pa det séttet skapar vi arbetsglddje, trivsel och en god
arbetsmiljé vilket borgar for att hela verksamheten "mar bra”.



ROLLER & FORHALLNINGSSATT

Samverkan

Inom alla omraden dér vi bedriver verksamhet har vi ett engagerat deltagande. Det innebar att vi deltar
i branschorganisationer, utbildningskonferenser, agerar i samhallsdebatten och paverkar myndigheter.
Vi samarbetar garna med andra aktérer, antingen som partners eller i andra samarbetsformer. Vi
efterstravar en 6ppen dialog och god samarbetsanda.

Forhallningssatt
Vi bemoter vara medlemmar, kunder, medarbetare och intressenter med professionalitet, 6ppenhet
och respekt.

Media och opinion

Genom var storlek och betydelse &r vi intressanta foér medier. Vi har harigenom en moéjlighet att paverka
i fragor som ligger inom vart verksamhetsomrade. Hur IKSU framtonar i media ar av stor betydelse. Vi
har darfér utsedda representanter som fér IKSU’s talan i media.



